Gyérzamoly és Ottevény kbzségek
Gyermekjoléti Szolgalata
9133 ﬁttﬂ'én}-' Fé utca 100, Tel.:552-200
E-mail: gyermekjoleti@otteveny.hu
Magy Csilla csaladgondozé

A Gyermckjoleti Szolgalat gondozisi tevékenysége a 2014-es évhen
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A gyermekjoléti szolgalatok gondozasi eseteinek szima a kapesolatfelvétel midja szerint

Megnevezés Kapesolatfelvétel szama
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Gyermekjoléti szolgaltato tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint
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A gyermekjoléti szolgdlat tevékenységei 2014-ben

¢ FElodém az iskolaban a védonovel kizdsen prevencios eélzata orakat tartott.

o  Nyir ldbor szervezell a kizség gyermekeinek részvételével, tovdabba habszakkort
inditott az iskolds gyermekek szamara.

A bibszakkoris gyermekekkel rendszeresen részt vettek a telepiilés rendezvényein

e  Kardcsonyi adomanygytjtés ("Doboznyi gondoskodas™)

* Ruhaadomanyok biztositisa egész évben a raszorulo gyvermekek szamara

¢ 6 alkalommal keriilt megszervezésre jelzorendszeri érickezlet.

2014 januarjatdl gydrzamolyi kolléganém intézte a telepillés gyermekijdléti tigyeit. O heti két
nap tartozkodott Ottevényen. 2014 oktoberében keriiltem a szolgélathoz, mint csaladgondozo.
Az ellatottakat hamar megismertem, a csalidok elfogadiak, naponta keresnek személyesen
vagy telefonon. A jelzorendszeri tagokkal rendszeres egviittmikidés mellett igyeksziink
orvosolni a felmerilé problémdkat és segiteni a sziiloket abban, hogy gvermekeiket
megfeleléen tudjdk nevelni, gondozni. A  segitségnyijtas  fobb  formai  kézort
informdcionyijtas, tandcsadas, ligyintézés, segitd beszélgetés, életviteli tanacsadas szerepel,
illetve tdjékoztatas az igénybe vehetd pénzbeni ellatasokrol.

A 2014-es évben az ellatott gvermekeknél gyakori volt a magatartiszavar, a beilleszkedési
nehézség, illetve telepiilésiink méretéhez viszonyitva a gyvermekbantalmazas is. A kdrnyezd
iskolak sok esetben jelentettek felénk igarzolatlan iskolal hianyzasokat, az ilyen jelzésekel is
minden esctben Kivizspalluk és probaliuk megleleld tanacsokkal ellani a dolgozo sziiléket.
Ottevényen nem jellemzé a gyvermek-és fiatalkortiak Altali biinelkévetés. A tavalyi év
folyaman fiatalkord dltal elkiivetetr testi sértés egy esetben volt, szabdlysériés pedig keér
esetben. Mindhdarom gyermeknél azota nem fordul cld hasonld eset, ami kdszinhetod
kollégandm és a csaladok megfeleld cgylittmukideésénck.

Sajnos a csaladgondozot sok esethen bizalmatlanul kezelik, és ugy tekintik beavatkozik egy
Ldegen™ a szerintiik jol miikodoé rendszeriikbe. Amennyiben nem sikeriil kialakitani bizalmi
kapesolatol a csalddnal, Ggy krizis esetén a szakmai beavatkozds nem hoz olyan eredmeényt,

amilyet elvirnank. A csaldidok nem megfelels pénzkezelése, sok esethen veszélyezteti az
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ellatottakat, a szildk nem fordulnak idében - még a probléma kezelhetoségének idején -
szakemberhez, amikor pedig talalkozunk a problémaval, mar nem lehet vagy csak nagyvon
nchezen hatékony adossagkezelési megoldast taldlni, Tobb esetben tapasztaltam mar, hogy a
felelosségvallalas csak a csaladgondozdt terheli, csak az & szakmaisdgdt, hozzdértését.
alapossagat kerdojelezik meg, a csaldd felelosségét csak masodlagosan nézik, Egyre
gyakoribb. hogy a birosag altal eldéintendt gyermek elhelyezési, vagy valassal, lathatdssal
kapesolatos kérdésekben a csaladgondozo irasbeli szakmai javaslattételét kérik, és birosagi ¢s
rendarseégi meghallgatasokon is tandskodni kell.

Amit a sajat ellatorendszeriinkben (ehetiink az a jelzérendszer hatékonyabb mikdadtetése.
prevencios lehetoscégek és eszkozok alkalmazasa.

2014-ben megprobaltam a helyi lakossig szocidlis érzékenységét felébreszteni a karacsonyi
adomanygyiijiésen keresztiil, ami a korabbi években nem volt a faluban. Ugy vélem ez
sikeresnek mondhatom. hisz 43 kisgyermek szilojének tudiunk ajindékot atadni. A
csomagokban ruha, cipo. jaték, édesség és egyéb aprosigok szerepeltek. A szilok
meghatottan vették at gyermekeik részére a csomagokat. és néhany hémel késdbb pozitiv
visszajelzést kaptam toliik, hogy gyermekiik mennyire boldog volt karacsonyvkor, amikor

atadtak neki a meglepetéseket.

Szakmai terveim a 2015-6s évre

* A szakmai munka hatékonysiaga érdekéhen tervezek kéthavonta tartani jelzdrend-
seeri iilést,

¢ A esalidgondozisokat és az adminisztricio vezetését az cloirdasoknak megfeleléen
magas szinvonalon végzem, a Szocidlis Munka Etikai Kodexe eldirasainak maxima-
lis betartasaval.

¢ Folytatom az clodém altal clkeedell iskolai prevencios munlkit.

o Killinhiiza jotékonysagi gyijtések szervezisével, probalom a helyi lakosok szocialis
erzckenységet novelni, ami a Kardesonyvi  csomagakcioval, illetve a  hasvéd
csokigy(jléssel, mar kezdetét is vette.

e Eves szinten Wbb alkalommal szerveznék baba-és gyverekruha biirzét.
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* Az iskolai sziinelekben kézmiives foglalkozdsok inditisa iskoldsoknak, ezzel is
tehermentesitve a sziiléket és hasznos clloglaltsigot nytjiva a gyerckeknek.

* Amennyiben igény van ra, napkizis tibor szervezése, amelyre a gverckek onként
iclentkezhetnek, CélL hogy olyan gyerekek is részt vehessenek rajta, akik anyagi okbal

mads tdhorba nem tudnak elmenni. A beilleszkedés miatl nekik lenne kitlonisen fontos

a részveteliik.

Esetmegbeszélések: 4 eselben volt szilkség a csalddok problémdjat helyi szakemberek
bevonasaval (iskola, évoda, iskolapszichologus) ¢s a csalad tagjainak jelenlétével bivebben

megbeszélni és a fennallo problémakra a megolddsokat egyiill megtaldlni.
Egyiittmiikddes civil szervezetekkel

Civil szervezetek a gyermekvédelmi munkdban a szabadidds programok szervezésével,

lebonyolitdsdval veseznek rész.
Hatosagi szakmai ellenorzések

2014 szeptember végén volt a gvermekjoléti tarsulasnak szakmai ellenérzése a Gyor-Moson-
Sopron Megyer Kormanyhivatal Szocidlis és Gvambhivatalin keresztill. A vizsgdlat a
miikddesi engedélyre, személyi és tirgyi feltételekre vonatkozott. A targyi feltételekben
taldltak hianyvossagokat, amit a kévetkezo ellendrzésip kell majd potolni, ami 2015 okidberére

véarhatéd. Akkor egy nagyobb volumenii cllenéreés varhato.

Ottevény. 2015.05.06.
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